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SOCOCO повышает эффективность финансовых брокеров

Компания  MFX Broker – один из лидеров международного рынка брокерских услуг, сделала виртуальные офисы SOCOCO основным решением для взаимодействия между партнёрами и коллегами из стран СНГ, Ближнего Востока, Юго-Восточной Азии и Латинской Америки, тем самым повысив производительность и эффективность бизнес-процессов на 80%.   

Москва. 9 марта 2016 года. Особенно высоко специалисты MFX Broker оценили потенциал виртуальных офисов SOCOCO для обучения сотрудников в разных уголках мира. Виртуальные офисы SOCOCO позволяют наладить процесс обучения с максимальной наглядностью, в режиме «смотри и делай». Возможность разделить свой экран с коллегами и демонстрировать свои действия в режиме реального времени, тут же делая пояснения и отвечая на вопросы, делают SOCOCO уникальным инструментом для организации дистанционного обучения. 

В целом, количество пользователей виртуальными офисами SOCOO продолжает стремительно расти – в русскоязычной интернет-среде сервисом активно пользуются уже более 1 500 компаний.

Игорь Волков, президент компании MFX Broker:
«Когда мы стали использовать виртуальные офисы SOCOCO, эффективность процесса обучения, а также бизнес коммуникаций сотрудников выросла в разы. Мы все видим друг друга, знаем, кто с кем работает в данный момент. В то же время, кабинетная система SOCOCO позволяет сохранить приватность в нужном объеме. Этот инструмент открывает новые перспективы для роста нашего бизнеса, повышая качество и оперативность оказываемых нами услуг». 

Александр Столяров,  директор по взаимодействию с корпоративными клиентами компании АРСИЭНТЕК:
«Виртуальные офисы SOCOCO, в принципе, подходят для любого вида деятельности, который подразумевает активное взаимодействие людей между собой.  В сфере финансового брокериджа сервис эффективен, так как игрокам надо всегда быть на связи, оперативно обмениваться информацией и делиться ею с партнёрами. MFX Broker , в общем-то, совершили переворот, став пионерами в использовании этого сервиса. Мы планируем активно продвигать виртуальные офисы в сфере брокериджа. Уверены, что широкое внедрение SOCOCO способно дать мощный толчок развитию этой сферы бизнеса».  



О виртуальных офисах SOCOCO:

В виртуальных офисах SOCOCO воссоздан реальный мир современного рабочего пространства. На экране пользователь видит интерактивный план своего офиса. Все сотрудники представлены в виде анимированных аватаров, имеющих большой набор информативных статусов. Где бы коллеги ни находились географически, они видят друг друга, понимают, кто чем занят, кто с кем взаимодействует и в любой момент могут обратиться к каждому, что создает «эффект присутствия» в команде. 

Виртуальный офис SOCOCO даёт возможность территориально распределённым командам взаимодействовать друг с другом в режиме постоянно активных видео и аудиоконференций, с одновременной демонстрацией нескольких экранов, групповыми и персональными чатами. Переключение между экранами осуществляется в один клик.

Удобная визуализация, имитирующая реальный офис с персональными комнатами и переговорными, перемещение между которыми осуществляется в один клик, даёт возможность легко присоединяться к «мозговым штурмам» групп людей и без дополнительных прелюдий и ненужных телодвижений начинать видеть и слышать всех сразу, становиться участником происходящего общения. 

Виртуальный офис SOCOCO позволяет значительно сэкономить ресурсы компании и её сотрудников, как временные так и материальные. Например, избавляясь от необходимости ежедневно приезжать в офис, сотрудник может сэкономить 4 часа в день или 1,5 месяца жизни в год. Компании благодаря использованию виртуальных офисов могут в несколько раз снизить затраты на аренду физических офисов и расширить географию поиска и найма сотрудников. Это позволит также снизить расходы на заработную плату, при этом улучшив контроль и повысив эффективность и мобильность работников. 

Виртуальный офис даёт возможность в считанные минуты подключать любое количество сотрудников к полноценной работе без необходимости установки и поддержки каких-либо серверов и программного обеспечения в серверных или центрах обработки данных заказчика. 

Протестировать виртуальный офис SOCOCO компании любого размера могут бесплатно на www.sococo.ru. Регистрация и подключение занимают всего несколько минут. Круглосуточно доступна русскоязычная служба поддержки. 

Официальным партнёром SOCOCO на территории России и Европы является компания АРСИЭНТЕК. 


ООО АРСИЭНТЕК

Основной профиль деятельности АРСИЭНТЕК — создание и поддержка ИТ-инфраструктуры компаний любого размера и профиля, разработка и продажа уникальных ИТ-решений для повышения эффективности бизнеса и предоставление операторских услуг связи. 

В настоящее время компания представлена более чем в 80 городах России и Европы, в штате — более 1000 человек. АРСИЭНТЕК обслуживает мощные ЦОДы с тысячами серверов, радиостанции, станции спутниковой связи и телекоммуникационные узлы. Количество абонентов корпоративной телефонии насчитывает более 40 000 человек.

Среди клиентов и партнеров АРСИЭНТЕК — группа компаний «ЛУКОЙЛ», крупнейший оператор экспресс-доставки DHL, аэропорт Шереметьево, представительство республики Башкортостан при Президенте РФ и другие крупные компании. 

АРСИЭНТЕК специализируется на создании масштабируемых и отказоустойчивых решений.

В топ-10 решений компании входят отказоустойчивая и легко масштабируемая система хранения данных Resilient Cloud Storage, контакт-центр Resilient Contact Center, высокопроизводительный, горизонтально-масштабируемый сервис двухфакторной аутентификации AUTH.AS. 

АРСИЭНТЕК является официальным партнёром SOCOCO в России и Европе.

Более подробную информацию можно получить на сайтах компании www.rcntec.com, www.sococo.ru

Пресс-служба ООО «АРСИЭНТЕК»
За дополнительной информацией, пожалуйста обращайтесь:
Валерия Решетняк,
PR-директор компании АРСИЭНТЕК,
8 (495) 620-87-87 (доб. 725-00),
+7-967-511-35-93
+7 (921) 439-27-33 
valeria.reshetniak@rcntec.com
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